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EnviAGRO riasztasi szolgaltatas

Altalanos szerzédési feltételek

Az Envirosense Hungary Szolgaltato és Tanacsado Korlatolt Felelosségii Tarsasag (a
tovabbiakban: Envirosense Hungary Kft.) tavértékesitési rendszeren keresztiil torténd

Riasztési szolgaltatasok értékesitésének feltételei.

Az Envirosense Hungary Kft. 4ltal az envirosense.hu weboldalon torténd, tavérzékelési adatok
értékesitése céljabol a felek kozott létrejott szolgaltatdsi szerz6dés tartalmat az Altalanos

Szerz6dési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) hatirozzak meg.

Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. év V.
torvény, fogyaszto €s a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairodl szol6 45/2014 (11.
26.) Korm. rendelet és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lo 2001. évi CVIIL. torvény

rendelkezései az iranyadok.

Az Envirosense Hungary Kft. weboldaladt (envirosense.hu) barki megtekintheti, de
megrendelésére kizarélag az jogosult, aki a jelen Altalanos SzerzOdési Feltételt a
szerz6déskotést megeldzden megismerte majd azt elfogadta.

Szolgaltato adatai

Név: Envirosense Hungary Szolgaltaté ¢és Tanacsadd

Korlatolt Feleldsségli Tarsasag

Székhely: 4281 Létavértes, Bem J utca 6. A. ép.
Cégjegyzékszam: 09-09-016752

Statisztikai szamjel: 14729432-6209-113-09.

Adészam: 14729432-2-09

Képviselo: Dr. Lénartné Koncz Edit ligyvezetd
E-mail cim: info@envirosense.hu
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Regisztralo hat6sag neve: Debreceni Torvényszék Cégbirdsaga

Szerzodés nyelve: magyar

Szamlavezeto pénzintézet: Budapest Bank Zrt.

Pénzforgalmi szamlaszam: 10103434-30786400-01005000 HUF
Definiciok

Az ASZF-ben hasznalt kifejezések a felek egységes értelmezésében az alabbiakat jelentik:

Felek: egylittesen a Szolgaltatd és a Megrendeld.

Szolgaltaté: Envirosense Hungary Kft.

Szerz6: az envirosense.hu oldalon forgalmazott téradat szolgaltatads szerz6i jogainak

kizarolagos tulajdonosa.

Megrendelo: a tavérzékelési szolgaltatast igénybe vevé Megrendeld.

Riasztasi szolgaltatas: Az envirosense.hu olyan website, amelyen keresztiil a
MegrendelOk szamara digitalis formaban megrendelhetd, megvasarolhat6 a Szolgaltato

altal elérhetOvé tett riasztasi szolgaltatas.

Megrendelés: A Megrendeld altal az envirosense.hu weboldalon keresztiil leadott
szolgaltatismegrendelés, melynek lezarasat kovetéen a Szolgéltatd e-mail-ban

visszaigazol.

Elfogadott megrendelés: A Megrendeld altal az envirosense.hu website oldalon
keresztiil leadott szolgaltatismegrendelés, amelynek vételarat a megrendelés lezarasat
kovetden a Megrendeld online banki atutaldssal megfizette, vagy a Szolgaltato altal e-
mailben megkiildott és abban megadott adatok szerint pénzforgalmi szamlara torténd

atutalassal kiegyenlitette és a vételarat a Szolgaltatd pénzforgalmi szamlajan jovairtak.
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o FElélegbekéro: a Megrendelo altal lezart megrendelésben rogzitett adatok értékesitési
ellenértékeként a Szolgaltatd altal az envirosense.hu weboldal értékesitési oldalan és e-

mail értesitoben eldre kozolt Osszeg.

e Szamla: A Megrendeld altal megvasarolt szolgaltatds ellenértékeként az
elélegbekérében meghatarozottak szerint megfizetett vételar részletezését tartalmazo
papir alapt bizonylat, amely tartalmat tekintve megfelel a szamvitelrél szol6 2000. évi

C. tv elGirasainak.

Az EnviAGRO riasztasi szolgaltatas bemutatasa

A szolgéltatds a biomassza intenzitdsban bekovetkezd hirtelen valtozasok eléforduldsara és
ezek automatikus felismerésére épiil. A szolgaltatast igénybe vevé Megrendeld részére a
Szolgaltatd a valasztott értesitési csatornatdl fliggden rovid szoveges lizenetben (sms-ben)
¢s/vagy emailben értesitést kiild, amennyiben a megrendelés targyat képezd teriileten
hozamcsokkenést érzékel a riasztdsi rendszer.

A riasztas a biomasszdban bekovetkezett valtozas tényét és a foldrajzi elhelyezkedését
tartalmazza, az okat és a sulyossadgat nem.

A riasztds MEPAR blokkra vonatkozoan keriil megadasra. Amennyiben pontosabb, parcella
szinti riasztast kivan elérni a szerz0dd, az Envirosense Hungary Kft. ltal iizemeltetett webes
feliileten a parcella berajzoldasdval konkretizalhatja, mely teriiletre vonatkozéan kapjon
értesitést. A Riasztasi csomag szolgaltatasi mindségét (pontossagat) jelentdsen ndveli, ha a
szerz0d6 megrajzolja a MEPAR blokkon beliili tabl4janak hatarvonalat. A webes feliilet a
https://agro.envimap.hu/ oldalon érheto el. A Megrendeld a webes feliiletre a kovetkezd modon
Iéphet be és a kovetkezd funkciokat érheti el: A Megrendeld kap egy invitalo linket, amiben
szerepel egy egyedi token, ¢s arra kattintva tud bejelentkezni a feliiletre.

A webes feliilet funkcioi:

— kapcsolatfelvétel az iizemeltetéssel,

— ugyanahhoz a telefonszdmhoz vagy email cimhez rendelt MEPAR blokkok bongészése,

— MEPAR blokkon beliili tdblakorvonalak megadasahoz rajzolés funkciok,

— legfrissebb és iddsoros biomassza térképek elérése,
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— alap funkcidként szerepel a biomassza térképek folyamatos elérése,

— riasztassal érintett teriiletek attekintése, a riasztassal érintett korvonalak megjelenitése,

— a kiilonbozo térképi termékeken teriiletek mérése.

A Riasztas csomag keretében kiildott értesités csak tdjékoztatd jellegli, célja a szerzodd
figyelmének felhivasa a megrendelés targyat képezO teriiletet érintd esetleges
hozamcsokkenésre, eldsegitve ezzel a karok korai felismerését, a tovabbi karok megeldzését,
valamint a mar bekdvetkezett karok enyhitését.

Az értesités nem vonatkozik konkrét agrotechnikai kezelésre vagy kockazati eseményre.

A riasztas alapjat képez6 miiholdas felvételeket az Eurépai Uriigynokség altal iizemeltetett
Sentinel mihold altal készitett, a nyilvanossdg szamara is elérhetd képfelvételek képezik,
amelyek pontossagara, helytallosagara a Szolgaltatonak nincs rahatasa.

A Szolgaltaté a riasztds alapjat képezd miiholdas felvételek hidnyossagabol, mint kiilsd
koriilményekbdl eredd esetleges téves vagy elmaradd riasztasokért ezért nem vallal
felelosséget.

Felhoboritottsag esetén nem késziilnek értékelheté mitholdas felvételek, amelyek alapjan a

szolgaltatas nyujthato, azaz ilyen esetben a Szolgéltatdo nem kiild riasztasi értesitést.

Az ASZF hatilya

Jelen ASZF személyi hatélya kiterjed a Szolgaltatora, tovabba az szolgaltatis megvasarlasa
céljabol az envirosense.hu weboldalon megrendelést ad6 Megrendelére. Az ASZF mindaddig
hatalyos, amig a Szolgaltatd az agro.envimap.hu tizleti oldalt iizemelteti. A Szolgaltatd jogosult
a szolgéltathato adatok korét, tovabba az ASZF rendelkezéseit feliilvizsgalni és barmikor
modositani. Az ASZF mindenkori modositdsai az egyes modositasok alairasat kovetd 5.

munkanaptdl hatalyosak.

ASZF Kkozzététel

Az ASZF az envirosense.hu weboldalon elérheté, megtekintheté. Az ASZF modositasarol a

Szolgaltato az envirosense.hu weboldal féoldalan a hirek meniipontban tajékoztatast helyez el.
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A Megrendeld a megrendelés leadasa eldtt minden megrendelés esetén koteles elfogadni az
aktualis ASZF tartalmat atté] fiiggetleniil, hogy a korabbi megrendelésének leaddsa ota az

ASZF rendelkezéseiben tortént-e valtozas.

Az EnviAGRO nyitvatartasa

A Szolgaltatd az ASZF-ben meghatarozott szolgaltatisok megrendelését — zavartalan
internetkapcsolat esetén — 0-24h szolgaltatasként folyamatosan biztositja. Az internetkapcsolat

folyamatossagaért valo feleldsségét a Szolgaltato kizarja.

Az envirosense.hu weboldalon a megrendelés leadasat megakadalyozo karbantartasokrdl a
Szolgaltatd legalabb 5 munkanappal a tervezett karbantartds megkezdése elott tdjékoztatast
helyez el az agro.envimap.hu honlapon. Az eldre bejelentett karbantartasok esetén a
Megrendeld a késedelmes teljesitésbdl szarmazd jogkdvetkezményeket nem alkalmazhatja a

Szolgaltatoval szemben.

Megrendelés

A Megrendel6 a megrendelni kivant teriileti adatait az envirosense.hu oldalan a

https://envirosense.hu/2021/04/27/enviagro-riasztas/ aloldalon tudja megadni, illetve a teriiletet

kml, kmz vagy shp fajlként feltolteni. A teriilet befoglalojat kml/kmz/shp formatumban akar el
is kiildheti a gabor.szanka@envirosense.hu e-mail cimre. A Szolgaltatd a pontos paraméterek
ismeretében 3 munkanapon beliil kiild részletes arajanlatot és eldlegbekérét a Megrendeld
részére. Amennyiben megfeleld a Szolgaltatd altal kiildott ajanlat, azt a Megrendel6 az
ellegbekérén szerepld dij befizetésével (rdutaldé magatartas alapjan) visszaigazolja. A
Megrendeld koteles a megrendelés leadasa el6tt a mindenkor hatalyos ASZF rendelkezéseit

elfogadni.

Vételar megfizetése

A Megrendel6 a megrendelés lezarasaval koteles a Szolgaltato altal kozolt eldlegbekérd szerinti

Osszeget elore megfizetni. A Megrendeld a fizetést a megrendelés lezarasat kovetden a
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Megrendeld e-mail cimére elektronikusan megkiildott eldlegbekérd szerinti pénzforgalmi

szamlara torténd banki atutaldssal teljesitheti.

Amennyiben a vételarat a Megrendel0 atutalta a Szolgaltatd pénzforgalmi szamlajara, a vételar
Szolgaltatd bankszamlajan tortént jovairasat kdvetden, a Szolgaltatd felhasznalonevet és jelszot
general a Megrendeld részére, amellyel az agro.envimap.hu portalon hozzaférést kap az altala
megrendelt teriilet riasztasi szolgaltatasahoz.

A Szolgaltatdo mindaddig nem kdteles a megrendelt szolgéltatas nyujtasara, amig a Megrendeld
altal atutalt dijat a Szolgaltatd pénzforgalmi szdmlajan nem irtdk jova. A Szolgaltatdé a
szolgaltatds nyujtasanak elindulasat kovetd 30 napon beliil megkiildi a szamlazasi adatok

alapjan kiallitott szamlajat a Megrendeld cimére.

Elallas a megrendeléstol

A Megrendel6 mindaddig jogosult a megrendeléstdl elallni, amig a teljes vételarat ki nem
fizette. A Szolgéltaté a vételar tekintetében részteljesitést nem fogad el. A Szolgéltatd
kotelezettsége a megrendelt szolgaltatds nyljtasara azon idéponttol all be, mikor a vételarat a
szamlajan jovairtak. A Szolgaltatdt a mar elfogadott megrendelés tekintetében nem illeti meg
elallasi jog, de a megrendelt szolgaltatds nyujtasa tekintetében mindaddig nem esik
késedelembe, amig a vételar jovairasa pénzforgalmi szamlajan nem tortént meg. A Szolgéltatd
késedelme — a ,,Teljesitesi késedelem” pontban irtak kivételével — a jovairas napjat kdveto 6.

munkanapon kezdédik.

Teljesitési késedelem

A Szolgaltatd a megrendelt és kifizetett szolgaltatas hataridejét jogosult egy izben legfeljebb
tovabbi 5 naptari nappal meghosszabbitani. Ebben az esetben azonban koteles a hataridd
meghosszabbitdsarol e-mail utjan értesiteni a Megrendelot. A Megrendeld tudomasul veszi,
hogy amennyiben a Szolgaltatd értesitette a teljesitési hatdrid0 meghosszabbitdsarol, a
késedelmes teljesitésbdl szarmazd jogkdvetkezményeket nem alkalmazhatja a Szolgaltatoval

szemben. A Felek a szolgéltatoi hataridé modositast kozos szerzédésmodositasnak tekintik.
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Hibas teljesités

Amennyiben a szolgéltatds nyujtasat kovetéen a Megrendeld megallapitja, hogy a nyujtott
szolgéaltatas valamely, a megrendelés soran megadott specifikacidnak nem felel meg, jogosult
a Szolgaltatétol kérni az adat kijavitdsat, de nem jogosult eldllni a megrendeléstol. A
Szolgaltato koteles a kijavitasi kérelemnek haladéktalanul, de legkésébb 15 munkanapon beliil
eleget tenni.

A riasztasi szolgaltatds nyljtasanak késedelmes, vagy hibas teljesitése esetén a Szolgaltatd
kizarolag a Megrendel6 altal megfizetett szolgaltatasi dijat fizeti vissza, vagyis a Szolgaltatd
nem koteles megtériteni sem a Megrendeld elmaradt hasznat, sem pedig azon koltségeit,
amelyek a Megrendel6t ért barmilyen hatrany megsziintetés¢hez sziikségesek.

A Szolgéltaté mentesiil a feleldsség alol, ha bizonyitja, hogy a szerzédésszegést az ellendrzési
korén kiviil esd, elore nem lathat6 koriilmény okozta, és nem volt elvarhato, hogy a koriilményt
elkeriilje, vagy a kart elhdritsa. Nem mindsiil a Szolgaltatd részérdl torténd hibas teljesitésnek,
ha a szolgaltatdas mas érintett szolgaltatd héldzatan keletkezett meghibasodasbol, vagy a
Megrendeld ellendrzési korébe esé okbol, tovabba a Megrendeld altal megadott informaciok

hianyébdl, hibas voltabdl kovetkezik be.

A riasztasi szolgaltatas nyujtasa

A megrendelt és kifizetett szolgaltatas elérhetéségérdl a Szolgaltatd e-mail utjan értesiti a
Megrendeldt. A Megrendeld ezen idéponttdl kezdeményezheti a megrendelt szolgaltatas

igénybevételét az e-mail-ban kapott link segitségével.

Szamla

A Megrendel6 a szamla megérkezését kovetden jogosult szamlahelyesbitést kérni, amennyiben
a kapott papiralapti szamla tartalma eltér a regisztracid sordn a fizetési feltételek kozott
megadott adatoktdl vagy a fizetésrdl kapott e-mail értesitésben megadott eldlegbekérotol.
Ebben az esetben a Szolgaltaté a panasz beérkezésétl szamitott 30 napon beliil koteles a
panaszt kivizsgalni, és amennyiben a panasz indokolt a helyesbitett szamlat 1jbol megkiildeni

a Megrendeldnek.
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Titoktartasi kotelezettség

A Szolgaltatd6 a Megrenedlot érintd személyes adatdnak védelmét az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. tv. rendelkezéseinek
megfelelden kezeli. Az Osszes olyan adat, informdcio, anyag és barmely dokumentum
(tovabbiakban: adat), amely valamely féllel kapcsolatos, ezen fél lizleti titkat képezi. Szerzodo
felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy ezeket az adatokat titokban tartjak, harmadik személy
részére a masik fél eldzetes irasbeli engedélye vagy kifejezett torvényi felhatalmazas, illetve
birdsagi, hatosagi kotelezés nélkiil 4t nem adjak, nem hozzak nyilvanossagra, és mas modon

sem teszik hozzaférhet6vé harmadik személy részére.

A szolgaltatas felhasznalasanak megtagadasa, jogosulatlan tovabbadas

A Megrendel§ az adatot csak az ASZF-ben rogzitettek szerint jogosult felhasznélni, illetve csak
annak a harmadik személynek adhatja tovabb, akinek a Szolgaltatd eldzetesen irasbeli
engedélyt adott a szolgaltatisba vald betekintésbe. Ezen harmadik személyen kiviil a
Megrendeld a megvasarolt szolgaltatast, vagy azt tartalmazo, annak felhasznalasaval eléallitott

eredményt masnak semmilyen jogcimen nem adhatja tovabb.

A riasztasi szolgaltatds soran szolgaltatott adatok felhaszndldsaval késziilt minden olyan
tovabbi térképmiivon — megjelenési formajatol fliggetleniill —, amely a Szolgaltato altal
rendelkezésre bocsatott adatok felhasznalasaval késziilt, fel kell tiintetni a Szolgaltatd szerzoi
jogat.
Amennyiben a Megrendel0 a fenti kotelezettségét nem teljesiti, a Szolgaltatd
e a szellemi alkotasokhoz fiz6dd jogok sérelme esetén a Polgari Torvénykonyvrdl szolo
2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) szabalyai szerint alkalmazhato
jogkovetkezményeket,
e a szerzOi jogai megsértése esetén a szerzoi jogrol szoldo 1999. évi LXXVI. tv-ben
biztositott jogkovetkezményeket

érvényesitheti vele szemben.
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Adatvaltozas bejelentése

A Megrendelé minden megrendelés esetén koteles ellendrizni a személyét érinté adatokat. A
Megrendeld felelosséget vallal az altala megadott adatok valodisagaért, hibatlansagaért,
teljességéért. A nem a valosagnak megfeleld adatok megadasabol eredéen a Megrendelonél
bekovetkez6 minden jogkdvetkezmény vagy kartérités megtéritését a Szolgaltatd kifejezetten

kizarja.

A Megrendeld adatainak kezelése

A Szolgéltatét az informacios onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szold 2011.
évi CXII. torvény rendelkezései, valamint az Eurdpai Unid altalanos adatvédelmi rendelete
alapjan adatvédelmi és titoktartasi kotelezettség terheli. Az adatvédelmi és titoktartasi
kotelezettség kiterjed a Szolgaltatd alkalmazottaira és megbizottaira is. A Megrendeld altal
tovabbitott kozlést, adatot kizardlag az adatszolgaltatas teljesitéséhez sziikséges mértékben €s
a szamlazas érdekében ismerheti meg a Szolgaltatd. Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag Cim: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/C.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

Honlap: http://www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Vis major

Vis maiornak mindsiilnek a fél érdekkorén, ellendrzésén, irdnyitasan, illetve befolyasolasi
lehetdségén kiviil esd, eldre nem lathatd koriilmények, amelyek megakadélyozzak a megrendelt
adat szolgaltatisanak teljesitését, korlatozzak vagy gatoljak a szerz3dé feleket a jelen ASZF-
ben vallalt kotelezettségeik teljesitésében, €s ennek eredményeként vétlen moédon vagyoni vagy

nem vagyoni kart okoznak.
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Vis maior esetén az érintett fél mentestil a szerzodés szerinti kotelezettségének teljesitése alol,
de csak olyan mértékben, amennyiben az esemény gatolja 6t a szerzédéses kotelezettségének
teljesitésében, és az alatt az ido6 alatt, amely alatt az esemény hatdsa fennall.

Felek a nem megfeleld teljesitést eredményezd, érdekkoriikon kiviil bekovetkezd
koriilményekrdl egymast haladéktalanul értesitik és a Ptk. megfeleld szabalyai szerint,
egymassal észszertien és indokoltan egyiittmiikodve jarnak el kovetkezmények elharitasaval

kapcsolatban.
Vegyes rendelkezések
A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben Ptk. és a vonatkozd jogszabalyok

rendelkezéseit kell alkalmazni. Jelen ASZF az aldirdsanak napjan 1ép hatdlyba. Ezzel

egyidejiileg a korabban kiadott ASZF hatalyat veszti.
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